
FORMATION CONTINUE CONSEILLER NUMÉRIQUE
CCP2 et CCP3 du Titre professionnel

“Responsable de Médiation Numérique”

INFORMATION 
COLLECTIVE - 12/12/2023

11h00-12HOO



VOTRE ORGANISME DE FORMATION

Espace Numérique Sud 
Charente

3 avenue Henry Dunant
16190 Montmoreau



VOTRE FORMATEUR

- Formateur Professionnel d’Adultes (TP FPA)

- Chef de Projet en industrie durant 18 ans

- 3 ans d’expérience dans la formation

- Formateur de la 1ère vague de CNFS

Florian Gally



LES MODULES DE LA FORMATION

CCP2 : Contribuer au développement d’un espace de médiation numérique

Objectifs :

● Connaître son territoire et développer un réseau d’acteurs autour de 
la médiation numérique

● Savoir promouvoir son espace de médiation numérique en interne et 
en externe, auprès des acteurs privés et publics

Les modules :

● Module 1 : Effectuer un diagnostic de territoire des besoins 
numériques - 14 heures

● Module 2 : Contribuer au développement et à la pérennité financière 
d'un espace de médiation numérique - 21 heures

● Module 3 - Promouvoir un espace de médiation numérique et ses 
projets par une communication multicanale interne et externe - 14 
heures

● Module 4 - Bureautique / Compta - 14 heures



LES MODULES DE LA FORMATION

CCP3 : Contribuer à la gestion d’un espace de médiation numérique et animer ses projets 
collaboratifs

Objectifs :

● Connaître les bases de la gestion financière

● Savoir animer et gérer une équipe

● Connaître les bases de la maintenance de 1er niveau

● Être capable d’assurer les achats et l’entretien d’un parc 
informatique, et d’un parc technique de fablab

● Savoir promouvoir son espace de médiation numérique en 
interne et en externe, auprès des acteurs privés et publics
Savoir se positionner par rapport à ses interlocuteurs

Les modules :

● Module 5 :  Maintenance et réseau Informatique - 21 heures

● Module 6 : Gestion financière - 14 heures

● Module 7 : Gestion de communauté / Bénévolat / Adhérent- 14 
heures

● Module 8 : RSE - 7 heures



LE RYTHME DE LA FORMATION

- Première session de formation planifiée Du 05/02/2024 au 12/06/2024 (certifications du 17/06/24 au 21/06/24)
- Deuxième session de formation planifiée  Du 07/03/2024 au 05/07/2024  (certifications du 08/07/24 au 12/07/24 )
- Troisième session de formation planifiée  Du 09/09/2024 au 08/01/2025 (certifications du 13/01/25 au 17/01/25)

Un rythme d’un jour de formation/semaine(1) en distanciel(2) et 4 jours en structure

● 17 semaines au service d’une identité métier consolidée

● Un parcours hybride au service de la montée en compétence métier

3 temps forts

➔ 2 journées d’intégration la 1ère semaine

➔ 1 journée temps fort sur site la 9ème semaine

➔ 3 journées de fin de formation sur site (dont 2 journées de préparation à la certification - DP + Jury blancs)

(1) et (2) : hors journées “temps forts”



LE CALENDRIER SESSIONS 1 ET 2 (Option)



LE CALENDRIER SESSION 1

Mardi



LE CALENDRIER SESSION 3

3



LES OUTILS DE LA FORMATION À DISTANCE

- MOODLE : Plateforme 
d’apprentissage dédiée

- OUTILS COLLABORATIFS : Différents 
outils de communication / échanges*

(*) liste indicative. La liste définitive des logiciels / applications utilisé·e·s lors 
de la formation sera communiquée aux apprenant·e·s après inscription ou en 
début de formation. L’ENSC s’efforce, quand cela est possible, d’utiliser des 
logiciels / applications libres de droits et gratuit·e·s.



LES CONTACTS UTILES

POP School : admin.cnfs.fc@popschool.fr

HISTYA : contact@histya.fr

Francil'In : formation-cn@francilin.fr

Cefim : cnfs@cefim-formation.net

ENSC : formation@numeriquesudcharente.com

La Mêlée : formation@lamelee.com

MODE 83 : contact@mode83.net

Avenir 84 : contact@avenir-84.org

Espace Numérique Sud Charente 
05 45 97 82 03 / 06 17 15 68 01

formation@numériquesudcharente.com
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